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Fundamentacion:

El objetivo de los sistemas de informacion es el apoyo a los procesos organizacionales, para que estos aporten valor a
las organizaciones. Las primeras fases del desarrollo de sistemas de informacion implican el analisis y eventual
mejoramiento o innovacion de los procesos organizacionales, mediante la introduccion de tecnologia informatica,
para luego pasar a la especificacion de los requerimientos que debe cumplir el sistema a desarrollar. Estas
actividades son criticas para abordar y resolver los problemas en el campo profesional.
Objetivos:
Que los alumnos sean capaces de:
— Analizar, evaluar, mejorar o innovar procesos organizacionales para solucionar problemas, mediante la
utilizacion de las tecnologias informaticas.
— Especificar, formular y validar requerimientos de los sistemas de informacioén que apoyan los procesos
organizacionales.
— Analizar y evaluar alternativas tecnologicas.
— Planificar y formular proyectos de desarrollo de sistemas de informacion.

Contenidos Tematicos:
1. Analisis
Introduccién al Analisis de Sistemas. Tipos de sistemas de informacion existentes. Papel del Analista de
Sistemas. Perfil actual del Profesional de T.I.
Cadena de valor de las organizaciones. Tipos de estructura organizacional.
Requerimientos de sistemas de informacion.
M¢étodos y técnicas para obtencion de Requerimientos. Analisis y especificacion de requerimientos.

2. Procesos
Los procesos de las organizaciones. Modelos funcionales (IDEFO0).
Procesos de Trabajo en Grupo, Procesos de Informacion, Procesos de Materiales, Procesos de Negocio.
Reingenieria e Innovacion de Procesos.
Modelacion de procesos segiin Harbour.
Modelacion de procesos segtin Trigger.
Disefio e Implementacion de Procesos con Domino Workflow.
Requerimientos de sistemas de informacion. Metodos para obtencion de requerimientos.

3. Gerencia y Manejo de Proyectos.
El proceso de cambio en la organizacion. Tipos de Proyectos, Elaboracion de Propuestas.
Justificacion de Propuestas. Analisis costo beneficio. Analisis de factibilidad desde el punto de vista operacional,
técnico y econdmico. Identificacion de los recursos necesarios para la ejecucion del proyecto. Riesgo de los
proyectos. Manejo de Costos del Proyecto.

4. Planificacion y Organizacion.
Definicion de actividades, prelacion y duracion.Organizacion de actividades y asignacion de recursos.
Herramienta Microsoft Project.

5. Control y Evaluacion de Proyectos.
Conceptos basicos del control de proyectos. Estructura de los proyectos. Planificacién de proyectos
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